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FORMULAIRE DE RETRACTATION 
Annulation de commande (article L. 221-18 et suivants du code de la consommation) 

 
Si vous souhaitez annuler votre commande, vous pouvez utiliser ce formulaire :  
 
Conditions & Procédure :  

- Compléter et signer ce formulaire de rétractation 
- Joindre un RIB  
- Envoyer-le par courrier par lettre recommandée avec accusé de réception à l’adresse suivante : 

ECOPLAN RENTING, Rue Pierre de Maupertuis - 35170 BRUZ 
- Expédier-le avant expiration d’un délai de 14 jours ouvrés à compter de la livraison du Véhicule 
- Restituer le véhicule, la carte grise définitive et la déclaration de cession dans un délai de 

quatorze jours après réception de votre courrier, sur notre centre de livraison ECOPLAN RENTING 
1 rue de l’île de France 944460 Valenton (les frais de retours et d’immatriculation restent à votre 
charge). 

- Si le véhicule est identique en tout point à son état du jour de la livraison et que les documents 
administratifs sont conformes alors nous lancerons la procédure de remboursement du prix du 
véhicule. 

 
 
Je soussigné(e)  
 
Nom : ……………………………………………………………………………………………………………….. 
Prénom : ……………………………………………………………………………………………………………  
Adresse : ……………………………………………………………………………………………………………  
 
Déclare annuler la commande  
 
N° Commande : ………………………………………………………………………………………………… 
Date de livraison : …………………………………………………………………………………………….. 
Motif de résiliation : …………………………………………………………………………………………. 
 
Signature du Client  
Date 
 
Important : Bon de rétractation à envoyer complété et signé par courrier dans un délai de 14 jours ouvrés 
à compter de la livraison du Véhicule.  


